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免责声明

本资料由中国建设银行股份有限公司(“建行”或“公司”)制备，未经

独立验证。本资料未明示或暗示任何陈述或保证，本资料所表述或包含

的信息的准确性、公正性或完整性也不应被依赖。因本资料中表述或包

含的任何信息不论以何种方式引起的任何损失，公司及其任何联属公司、

顾问或代表将不承担任何责任。请您不要依赖本资料中所含的任何展望

性语言。
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主要财务指标1*

变化(十亿元人民币)

客户贷款和垫款净额

负债总额

归属于本行股东权益

资本充足率

2010年12月31日 2009年12月31日

4,692.95

9,064.34

8,001.32

11.70%

555.48 

9,623.36

17.75%

11.53%

13.42%

0.98个百分点

25.44%

12.33%

客户存款

资产总额

不良贷款率

拨备覆盖率 175.77% 45.37个百分点

1.50% 0.36个百分点

投资1 2,578.80 12.65%

5,526.03

10,109.41

9,075.37

12.68%

696.79 

10,810.32

221.14%

1.14%

2,905.00

* 本材料所载数据除特别注明外，为建设银行集团数据。
1. 包括交易性金融资产、可供出售金融资产、持有至到期投资及应收款项债券投资。
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主要财务指标2

2010年 2009年 变化主要指标

24.44%

26.39%

26.26%

0.08个百分点

1.74个百分点

每股收益

净利润

税前利润

平均资产回报率

平均股东权益回报率

0.56元

135.03

175.16

1.32%

22.61%

5.05%每股股息 0.2122元

手续费及佣金净收入 37.61%66.13

利息净收入 18.70%251.50

0.45元

106.84

138.73

1.24%

20.87%

0.2020元

48.06

211.89

(十亿元人民币)
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上市五年回顾

转变发展方式

财务表现

展望
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整体实力不断增强

资产规模突破10万亿人民币
(十亿元人民币)

市值排名稳居全球大型银行前列

4,586

5,449

6,598

7,556

9,623

10,810

0

3000

6000

9000

12000

2005 2006 2007 2008 2009 2010
注：数据来源 factset。建行上市时数据取自2005年10月27日收盘价，其他数据取自
2011年3月22日收盘价。

(十亿美元)

市值增长2.4倍66.9 

102.4 

128.8 

135.4 

141.4 

142.2 

167.9 

181.8 

204.2 

224.8 

242.3 

建设银行（上市时）

桑坦德银行

花旗集团

农业银行

中国银行

美国银行

富国银行

摩根大通

汇丰控股

建设银行

工商银行
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39.2
46.3

69.1

92.6

106.8

135.0

20

50

80

110

140

2005 2006 2007 2008 2009 2010

净利润

盈利能力显著提升

净利润大幅增长

(十亿元人民币)

平均资产回报率、平均股东权益回报率持续提高

0.92% 0.92%

1.15%

1.31%
1.24%

1.32%

17.99%

15.00%

19.50%
20.68%

22.61%

20.87%

0.5%

1.0%

1.5%

2.0%

2.5%

2005 2006 2007 2008 2009 2010
0%

5%

10%

15%

20%

25%

平均资产回报率 平均股东权益回报率

上市
摊薄
效应

注：2005年净利润已剔除78.48亿元人民币税收优惠
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收入结构明显改善

手续费和佣金净收入高速增长
(十亿元人民币)

手续费及佣金净收入占比不断提高

8.5
13.6

31.3

38.5

48.1

66.1

0

25

50

75

2005 2006 2007 2008 2009 2010

手续费及佣金净收入

2005年

2010年

6.57%

8.95%

14.19% 14.25%

17.84%

20.30%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

2005 2006 2007 2008 2009 2010

手续费及佣金净收入占经营收入比重
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94.5 94.4

85.2 83.9

72.2

64.7

3.84%

2.60%

2.21%

1.50%
1.14%

3.29%

30

50

70

90

110

2005 2006 2007 2008 2009 2010
0%

1%

2%

3%

4%

5%

6%

不良贷款额 不良贷款率

资产质量持续向好

不良贷款额/不良贷款率持续双降
(十亿元人民币)

拨备覆盖率稳步提高

67%
82%

104%

132%

176%

221%

0.56%
0.66% 0.61%

0.96%

0.45%0.50%

0%

60%

120%

180%

240%

2005 2006 2007 2008 2009 2010
0.0%

0.5%

1.0%

1.5%

2.0%

拨备覆盖率 信贷成本
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持续为股东创造丰厚回报1

每股收益持续增长
(元人民币)

0.24
0.21

0.30

0.40

0.45

0.56

0.0

0.3

0.5

0.8

2005 2006 2007 2008 2009 2010

每股收益

每股收益持续提高

0.015

0.092

0.205
0.194 0.202

0.212
0.6%

3.9% 4.0% 4.3% 3.9%
2.8%

0.0

0.1

0.2

0.3

2005 2006 2007 2008 2009 2010
-14%

-10%

-6%

-2%

2%

6%

每股派息 H股股息收益率

派息不断加大

(元人民币)

注：数据来源：公司年报，Factset。股息收益率为年度每股派息总额除以当年股价平均
值计算得出，每股股息经派息日当天港币兑人民币汇率调整
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3.91%

1.58%
2.25%

3.74%3.73%

0.0%

2.5%

5.0%

建行A股股息
收益率

A行A股股息
收益率

B行A股股息
收益率

1年期人民币
存款利率

1年期中国国债
收益率

持续为股东创造丰厚回报2

2006年底至今H股股票累计收益比较2

2010年A股收益率比较1

数据来源：公司年报，彭博资讯，Factset
注：1、2010年建行、A行和B行A股股息收益率为2010年实际派发的股息除以2009财年A股股价平均值计算得出，1年期国债收益率数据来源于2010年初国债收益率曲线。

2、计算建行、A行和B行2007年1月1日至2011年3月22日H股股票累计收益水平时，股价经配股调整，并包含实际派发的现金分红。

(60)

(30)

0

30

60

90

12/29/2006 9/12/2007 5/26/2008 2/8/2009 10/23/2009 7/7/2010 3/22/2011
建行 A行 B行 恒生指数

64.6%

40.5%

12.2%
15.2%

2.75%
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上市五年回顾

转变发展方式

财务表现

展望
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推进战略转型和结构调整

坚持五个“并重”

批发业务与零售业务并重

传统产品与创新产品并重

物理渠道与电子渠道并重

商业银行与综合经营并重

国内向县域延伸与海外向重点市场扩展并重
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合理控制信贷总量，把握投放节奏

贷款投放回归常态
(十亿元人民币)

1. 数据来源人民银行信贷收支表

521.8

1,025.8

849.4

16.0%
17.6%

27.0%

0

500

1,000

1,500

2,000

2008 2009 2010
0%

10%

20%

30%

贷款新增额 贷款增速

人民币贷款季度投放相对均衡1

(十亿元人民币)

0 150 300 450 600 750 900

C行

B行

A行

建行

1Q 2Q 3Q 4Q
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巩固基础设施贷款传统优势

基础设施贷款增长14.97%
(十亿元人民币)

造价咨询业务收入增长19.1%
(十亿元人民币)

1188.5

1540.0

1770.4

0

300

600

900

1200

1500

1800

2008 2009 2010

贷款余额

1.73

3.58

4.27

0

1

2

3

4

5

2008 2009 2010

收入
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继续推进个人住房贷款

个人住房贷款增长28%
(十亿元人民币)

603.1

852.5

1091.1

0

300

600

900

1200

2008 2009 2010

贷款余额

重点支持居民购买自住住房

贷款抵押率51.4%

不良率0.27%，下降0.15个百分点

《环球金融》“最佳抵押贷款银行”

委托性住房存贷款稳居同业首位

房产交易网络融资平台

个人住房贷款新增市场第一
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保持信用卡业务同业领先地位

3.10

4.40

6.49

0

1

2

3

4

5

6

7

2008 2009 2010

收入

贷款余额、消费交易额和发卡量持续增长 收入增长47.5%
(十亿元人民币) (十亿元人民币)

22.92
36.30

55.40

157.9

292.8

406.5

1,871

2,795

2,424

0

100

200

300

400

500

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

贷款余额 消费交易额 发卡量(万张)

2008 20102009
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快速推进小企业和涉农金融服务

547.2

733.4

200

300

400

500

600

700

800

2009 2010
贷款余额

(十亿元人民币)

小企业贷款增长34%

822.1

589.5

427.2

50

250

450

650

850

2008 2009 2010

贷款余额

(十亿元人民币)

涉农贷款增长39.5%
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215.4

190.4

127.8

0

60

120

180

240

2008 2009 2010

贷款余额

稳步发展民生金融服务

(十亿元人民币)

教育、卫生等重点民生领域贷款增长13.1%

教育、卫生行业贷款居市场首位

民生领域相关存款增长25.8%

独家承办三峡移民资金拨付和监管
业务

签约企业年金个人账户增长38%；
受托资产规模增长46.1%

财政预算单位公务卡累计发行量市
场第一；中央财政授权支付业务市
场第一

民生领域金融服务领先同业
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326.2

177.8
161.6

0

70

140

210

280

350

2008 2009 2010

产品余额

快速推进理财业务

(十亿元人民币)

理财产品余额增长83.5%

5.46

2.28

1.74

0

2

4

6

2008 2009 2010

业务收入

(十亿元人民币)

理财业务收入增长139.5%
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1,307.9

996.1

629.9

0

300

600

900

1,200

1,500

2008 2009 2010

投资托管规模

积极拓展投资托管和养老金业务

(十亿元人民币)

投资托管规模增长31.3%

14.1

9.6

7.3

0

3

6

9

12

15

2008 2009 2010

企业年金受托资产规模

(十亿元人民币)

企业年金受托资产规模增长46.9%
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22.8

12.0

0

5

10

15

20

25

2009 2010

现金管理客户

加速发展现金管理业务

(万户)

现金管理客户增长90.0% 现金管理收入增长175.3%

2.12

0.77

0.0

0.5

1.0

1.5

2.0

2.5

2009 2010

现金管理收入

(十亿元人民币)
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积极增强综合化服务能力1

建行亚洲资产增长21.2%

建信租赁资产增长196.7%，净利润增长37.1%

建信信托信托资产增长140.0%，净利润增长141.4%

中德住房储蓄银行资产增长130.0%，净利润增长3,769万元

建信基金管理13支基金，净利润增长33.9%

18家村镇银行开业、筹建

基本完成太平洋安泰保险公司收购

综合化经营体系日益完善
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积极增强综合化服务能力2

并购重组、债务重组、上市及再融资顾
问收入增长154%

短期融资券承销量连续五年居市场首位

金融全面解决方案（FITS）满足客户不
同发展阶段需求

建银国际累计贡献税后利润49亿港币，
主要财务指标大幅优于香港同业水平

控股、参股七家基金管理公司、管理五
支产业基金

投资银行业务蓬勃发展

13.91

9.80

6.61

0

3

6

9

12

15

2008 2009 2010

投行业务收入

(十亿元人民币)

投行业务收入增长41.9%
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448.2 465.1

667.0

0

200

400

600

800

2008 2009 2010

国际结算量

大力提升全球化金融服务能力

(十亿美元)

国际结算增幅四行首位 全球化金融服务网络和产品不断完善

悉尼分行、胡志明市分行开业，12

家海外分行和子公司

新加坡分行牌照升级，莫斯科代表

处获批

台北代表处和多伦多分行获银监会

批准

跨境贸易人民币结算业务同比增长

100余倍，建行亚洲进入境内银行

间债券市场的资格和额度获批
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网上银行个人客户增长44.1%，交
易额同比增长191%

网上银行企业客户增长34.8%，交
易额同比增长67%

手机银行客户增长57.1%，交易额
同比增长99%

ATM增长10.7%

自助银行增长19.1%

快速推进电子银行渠道建设

电子银行与柜面交易量之比达142%

45%

75%

142%

0%

50%

100%

150%

2008 2009 2010

新兴渠道建设快速推进
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战略合作提升价值创造能力1

战略合作取得阶段性成果，进入新的合作阶段

重点转向深层次的风险管理、人力资源管理和业务

合作

战略合作延长至2012年底，双方将讨论进一步合作

年内开展8个战略协助项目，65项经验分享项目

财富管理、电子银行和信息技术等领域派驻专家

跟岗交流

与美国银行战略合作进入新阶段
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战略合作提升价值创造能力2

财富管理、私人银行合作

员工培训

合资成立村镇银行控股银行

国际交换生和校园卡等大学金融合
作

贸易融资合作

村镇银行和零售银行业务合作

员工培训

继续与富登金融战略合作

与桑坦德银行战略合作
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全力推进新资本协议，提升风险管理专业化精细化水平

形成覆盖对公、零售和小企业的风险评级体系

完善风险政策体系，科学指导客户选择与风险管控

风险管理融入业务流程，提高风险管控能力

推进风险管理技术的深化运用，增强价值创造

借助新资本协议项目的推进，基础管理再上新台阶

——内部评级体系基本覆盖全行客户

——新建和完善226个系统，搭建全行风险管理综合平台

——建立数据质量管控机制，提升数据基础管理水平

完成巴塞尔新资本协议总体规划中的50多个项目，具备实施新资本协议条件
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贷款退出力度加大产能过剩行业贷款余额下降9.3%

(十亿元人民币) (十亿元人民币)

有效防范经营风险—退出产能过剩等高风险行业

216.0

196.0

50
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2009 2010

贷款余额

76.7

104.6

30
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90

120

2009年1-12月 2010年1-12月

贷款退出额
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有效防范经营风险—防范政府融资平台业务风险

持续清查整改，获得监管部门首肯

严控贷款规模，贷款余额下降

持续提高客户准入标准

重点支持现金流充足、符合国家政
策的客户和项目

停止对县级融资平台客户贷款

对客户实施分类管理

加大压缩回收力度

有效控制风险地市级及以上政府融资平台贷款占比84.5%

15.5% 84.5%

省、市级 区县级
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有效防范经营风险—审慎发展房地产贷款

(十亿元人民币)

12.34%

18.67%

8.89%

3.65%

14.71%

24.59%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

2008 2009 2010

房地产业贷款增速 公司类贷款平均增速

房地产业贷款增速最低 房地产业贷款增速低于公司类贷款增速6.33个百分点

44.3

90.5

120.4

55.8
12.3%

21.6%

28.3%

23.4%

0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

30.0%
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建行 A行 B行 C行

贷款增量 贷款增速

来源：中国人民银行金融统计数据
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上市五年回顾

转变发展方式

财务表现

展望
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39.86

24.3926.28
29.56 30.32

20.68

35.19 35.59
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1Q2009 2Q2009 3Q2009 4Q2009 1Q2010 2Q2010 3Q2010 4Q2010

净利润快速增长

(十亿元人民币)

净利润同比增长26.4%
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主要收入快速增长

(十亿元人民币)

净利息收入同比增长18.7%
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净利息收益率企稳回升

NIM稳步回升

2.58%

2.46%
2.41% 2.41% 2.39% 2.41%

2.45%
2.49%
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NIM持续领先同业
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3.02%

2.30%
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3.0%

4.0%
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建行 A行 B行 C行

注：A行2010年为上半年数据。
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成本收入比

加强全面成本管理

经营费用结构

(十亿元人民币)
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140
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99.2
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121.4
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资本基础不断夯实

12.2%
11.7%

12.7%

5%

7%

9%

11%

13%

2008 2009 2010

资本充足率

10.2%

9.3%

10.4%

5%

7%

9%

11%

2008 2009 2010

核心资本充足率
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积极履行社会责任

中国红十字杰出奉献奖

中国企业社会责任榜杰出企业

中国妇女慈善奖

2005年以来累计向国家缴纳税金、分红和

权益增值6,912.33亿元

累计资助少数民族贫困大学生1,203万元、

贫困高中生6,979.6万元

累计援建38所希望小学

实施公益项目22个，投入9,527.99万元

向玉树、舟曲等灾区捐款5,313.15万元

支持和参与环境保护活动
志愿服务特别贡献奖
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良好的外界评价

BrandZ品牌价值全球100强企业第24位，提升3位
世界银行500强第10位，提升3位

全球银行品牌500强第13位
全球商业银行品牌10强第2位

中国最佳次托管银行
中国最佳银行

全球上市公司2000强第17位，提升6位
Interbrand最佳中国品牌价值第3位，中资银行第一

全球500强第116位，提升9位

中国最佳贸易融资银行
最佳住房贷款银行

全球银行1000强第15位
中国最佳银行

亚洲银行300强第3位

中国最佳银行

最佳基础建设贷款银行
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上市五年回顾

转变发展方式

财务表现

展望
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展望 —机遇与挑战

机遇

主要发达经济体开始复苏

新兴市场国家经济反弹迅速

国内经济仍将在较长时期快速发展

—工业化仍处高峰期

—城镇化潜力巨大

—信息化进步迅速

—市场化前景广阔

—国际化继续加快

主要发达经济体复苏势头不强

国内经济发展方式转变

金融监管要求更高

金融市场竞争更加激烈

挑战
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展望—应对举措

转变发展方式，提升核心竞争力和价值创造力，为股东和社会创造更大价值

坚持积极审慎经营策略，实现成长、效率和风险的统筹平衡

加大产品、服务、流程和管理创新力度，引领市场发展

夯实科技支持，建设领先的业务系统和管理平台

深化内部各项改革，保障可持续发展

发挥传统优势，打造小企业、个人理财、“三农”服务等新的优势

把防范风险放在更加突出的位置，保障全行安全运营
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问 答
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