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财务业绩 

业务发展 

风险管理 

展望 



关键财务指标 
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（十亿元人民币) 2016年6月30日 2015年12月31日 变  化 

资产总额 19,760.1 18,349.5                   7.7% 

客户贷款和垫款总额 11,137.9 10,485.1                   6.2%  

负债总额 18,254.2 16,904.4                   8.0% 

客户存款 14,675.5 13,668.5                   7.4% 

资本充足率 15.09% 15.39%                   0.3个百分点 

2016年1-6月 2015年1-6月 变  化 

经营收入 295.7 297.8                   0.7% 

手续费及佣金净收入 67.2 63.6                   5.6%  

净利润 133.9 132.2                   1.3% 

每股收益（元）  0.53  0.53                   持平 

成本收入比 22.24% 23.23%                   1.0个百分点 
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盈利稳定增长 

净利润同比增长1.25% 
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收入结构持续改善 
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非息收入占比持续提升 净利息收益率降幅放缓 
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手续费及佣金净收入增长5.6% 

(十亿元人民币) 



成本费用有效控制 
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经营费用下降9.5% 

(十亿元人民币) 

成本收入比下降1.0个百分点 
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资产拨备足额计提 
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资产减值损失同比增加13.0% 

(十亿元人民币) 

拨备覆盖率维持平稳 
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转型发展新动力 
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转型业务 增速/同比增速 

个人贷款客户新增 9.6% 

贷记卡消费交易额 14.4% 

金融IC借记卡 17.7% 

私人银行客户AUM 13.8% 

保险资产托管业务规模 48.4% 

股权投资基金投资托管规模 22.4% 

代理对私保险业务中间业务收入 176.4% 

国际收支客户 6.9% 

手机银行用户 10.8% 

综合化经营子公司净利润 27.7% 



资产负债稳步增长 
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总资产增幅7.7% 总负债增幅8.0% 
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(十亿元人民币) 
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有力支持实体经济 

小微企业业务快速发展 

(十亿元人民币) 

基础设施行业领域贷款持续增长 

44.4% 46.9% 47.6%
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个人业务快速发展 
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个人类贷款和个人住房贷款余额、新增第一 信用卡业务转型推进 
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(十亿元人民币) 
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网络金融业务发展迅速 
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投行、资产管理业务取得新突破 
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托管、理财、同业资产规模增长较快 投行、资管业务新突破 
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(十亿元人民币) 
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同业资产和同业负债四大行第一 

非金融企业债券承销连续五年市场第一 

中国债券市场首支多边开发机构绿色金融债券 

公积金及购房尾款支持债券 

 



综合化经营能力大幅提升 
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综合化经营子公司资产、净利润快速增长 综合化经营牌照领先同业 
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(十亿元人民币) 
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建信保险资产管理公司正式开业 

建信信托信托资产规模行业第一 

建信人寿保费收入银行系第一 

建银国际并购项目、IPO项目数量位列在

港中资银行系投行第一 

建信租赁投放额行业第一 

 



国际业务与海外业务快速发展 
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金融服务覆盖137个国家和地区，人民币清算
网络覆盖45个国家和地区， 

境内国际结算收入25.6亿元，位列四大行首位 

跨境人民币结算量1.1万亿元，荣获美国《机构
投资者》“2015人民币国际化服务”钻石大奖 

苏黎世、智利分行开业，海外各级机构140多
家，覆盖26个国家和地区 

海外商业银行净利润快速增长 

(十亿元人民币) 
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全球金融服务能力提升 



集约化管理、创新和智慧银行建设初见成效 
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业务流程集约化水平不断推进 建设创新银行和智慧银行 
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资管、同业、金融市场交易三大直营中心运行 

网点三综合成效显著 

综合性网点覆盖率达98% 

综合柜员占比93.5% 

综合营销团队累计组建2.2万个，覆盖全
部综合性网点 

中后台集中成效显著 

集约化运营服务向外币业务突破 

业务处理效率提升60% 

新一代三期第一批次成功投产 

 加大产品创新力度 

对接国家重大战略 

把握新技术发展趋势 

加强集团一体化联动 

产品创新318项，产品移植64项 

加快建设智慧银行 

2万台智慧柜员机 

智能客服业务量超过人工服务总和的1.5倍 

加强大数据重点项目研究 

推动大数据在重点业务领域的应用 

 



积极履行企业社会责任 
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国际交流 

公益项目 

减费让利 

小微涉农 

绿色信贷 

积极参加APEC、中国-中东欧合作，加强国际交流与合作，促进互联互通 

向台湾台南等地震灾区捐款，持续在扶贫济困、教育、医疗等领域开展重要公益
项目，回馈社会 

对部分企业、个人收费采取减免优惠政策，践行普惠金融 

2016年6月末，小微企业贷款余额13346亿元，
涉农贷款余额17544亿元 

2016年6月末，绿色信贷余额达
7354亿元，节能减排效益显著 

权益保护 以客户为中心，持续提升客户满意度。2016年上半年客户总体满意度为76.5%，高出同业平均水
平2.5个百分点 
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资产质量总体稳定 
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信贷结构持续优化 
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不断调整信贷结构 

(十亿元人民币) 

407.8 

87.2 74.8 56.7 53.4 
20.2 11.1 

-0.9 
-36.5 -43.1 -100

0

100

200

300

400

500

600

个人住房 海外和子公司 基础设施行业 小微企业 租赁和商务服

务业

制造业 批发零售业

产能严重 
过剩行业 

地方政府 
融资平台 房地产业 

注：产能严重过剩行业包括钢铁、水泥、电解铝、平板玻璃、造船行业。 

新增贷款额 



1,046.3 
1,146.0 

1,188.9 

0.46%

0.28%
0.36%

0.0%

0.2%

0.4%

0.6%

0.8%

1.0%

0.0

200.0

400.0

600.0

800.0

1,000.0

1,200.0

2014-12-31 2015-12-31 2016-6-30
交通运输、仓储和邮政业贷款余额 不良率

基础设施行业贷款质量良好 
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交通运输、仓储和邮政业贷款质量良好 

(十亿元人民币) 

电力、热力、燃气及水的生产和供应业贷款质量良好 
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房地产领域贷款风险可控 
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个人住房贷款质量优于同业 

(十亿元人民币) 

房地产业贷款余额下降 
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(十亿元人民币) 
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新兴领域风险管控有效 
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严控金融市场风险 加强资管与同业业务风险控制 
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信用债风险排查 

加强信用债投后管理 

新一代金融市场业务流程处理IT体系 

提前启动英国脱欧应急管理 

持续关注欧元、英镑汇率风险 

 

 

资管业务风险管控 

统一的授信审批体系 

常态化检查和报告机制 

声誉风险和理财产品风险一般准备金 

同业业务风险管控 

统一授信，名单制管理 

全流程监控市场风险 

完善流动性风险管理 

提升系统化建设和自动化风控水平 
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资本充
足率 

资本管理不断加强 
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资本充足率保持同业领先水平 加强资本管理能力建设 
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恢复与处置计划 

2015-12-31 2016-6-30 

境内优先股发行准备 

资本集约化经营 

信用风险内部评级高级法 

操作风险高级计量法 



财务业绩 

业务发展 

风险管理 

展望 



机遇与挑战 
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机遇 挑战 
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美国、新兴经济体经济短期增长平稳 

国内经济结构持续优化 

供给侧结构性改革加快推进 

国家重大战略陆续实施 

新经济发展势头良好 

 

全球经济延续低速增长 

英国脱欧影响持续，欧元区经济增长将放缓 

日本经济通缩风险增加 

国内经济下行压力依然很大 

“三去一降一补”将对资产质量产生影响 

外部监管对银行经营管理提出更高要求 

 



应对举措 
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推进转型发展，不断做强做优做大 

中国建设银行2016年中期业绩发布 

把握大势，服务大局，支持实体经济发展 

持续推进转型发展，夯实经营管理基础 

适时调整经营政策，释放发展活力 

围绕供给侧结构性改革，大力开拓新市场  

助力“双创”，把小企业做成大事业 

严格控制风险，确保资产质量 

 



良好的外界评价 
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《银行家》 
全球银行1000强 

第2位 

《财富》 
世界500强 

第22位 

年度 

最具社会责任 
金融机构奖 

《环球金融》 
2016年 

亚太区最佳流动性 
管理银行 

《欧洲货币》 
2016年 

中国最佳银行 

《亚洲银行家》 
2016年 

中国最佳大型零售银行   
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